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VIZSGAKERDESEK

2002/2003 tanév 1. évfolyam 2. félév
Gazdalkodasi Szak — Levelezo tagozat



Hasznos tanacsok:

A vizsga formdja irasbeli kollokvium. A kollokvium iddtartama 80 perc. A kollokviumon az
elérhetd pontszam 50%-a + 1 pont sziikséges az elégséges (2) szinthez, a tovabbi osztalyzatok
linedrisan alakulnak ki. A vizsgan az alabbiakban blokkonként felsorolt kérdésekre lehet és
kell szamitani. A vizsgén kizardlag csak ezek a kérdések keriilhetnek eld. A kérdéssor végén a
vizsgara valo felkésziiléshez ajanlott segédanyagok is megtalalhatok. Valaszadas elott
ajanlatos a kérdések pontos elolvasasa €s értelmezése. Tisztelettel kériink minden kedves
hallgatot, hogy a javitas megkonnyitése érdekében csak és kizarolag a feltett kérdésre
valaszoljon és a valaszadas formédja is a kérdésben megadott jellegli legyen (pl. sorolja fel....
vazolja fel.... stb.)!

1. oktatasi blokk: A globalizdacio és a bovitett ellatdsi lanc
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eldado: Prof. Dr. Knoll Imre

Fogalmazza meg felsorolas jelleggel a logisztikai szempontbdl mérvadé legfontosabb —
mar napjainkban is, és a jovében egyre fokozottabban felmeriild — gazdasagi igényeket
¢s trendeket!

Sorolja fel, és egy-egy mondatban jellemezze a makro — globalizacid f6 teriileteit, ezek
egymasra ¢épiilését! Mit jelent, és mit takar a kovetkezd szakkifejezés (rovidités)
,,BPO”?

Ismertesse a globalis ellatasi lanc ,,josagat”, ,miikodoképességét” befolydsolo
legfontosabb paramétereket! (globalis ellatasi lanc fliggvénye)

Vézolja fel a bovitett ellatasi lanc modelljét! Magyarazza meg az abran alkalmazott
jeloléseket és kapcsolatokat! Miért nevezziik ,,bévitettnek™ ezt a strukturat?

Vazolja fel, és magyardzza meg roviden a dontéselokészités visszacsatoldssal
tamogatott modszerét!

Miért sziikséges, hogy egy ellatdsi lancban az M-marketing és az ECR-fogyasztoi
visszajelzés rendszeres kapcsolatban legyen?

Melyek a C-kontrolling fobb bazistényezdi?

2. oktatdsi blokk: Az elektronikus iizletvitel (EU) logisztikdja

eloado: Bona Krisztian

Mit jelent az IT fogalom? Sorolja fel az IT fejlodése altal generalt a vallalati
rendszerekben végbemend fobb valtozasokat!

Sorolja fel, hogy milyen problémakkal keriilnek szembe a vallalatok az IT fejlodése
altal generalt valtozasokkal kapcsolatban! Mi ezeknek a problémdknak az egyik
lehetséges kezelési modja?

Hatdrozza meg réviden az EU fogalmat! Hogyan fogalmazhaté meg az EU 6 feladata
vallalati szinten?

Ismertesse felsorolas jelleggel az EU-lel kapcsolatban felmeriild fébb célkitiizéseket!
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Jellemezze roviden a logisztikai irdnyitdsi feladatokkal kapcsolatban felmeriild
adatkezelési kérdéseket!

Jellemezze roviden a logisztikai folyamatok optimalizaladséval kapcsolatban felmeriild
kérdéseket!

Jellemezze réviden a nem integralt rendszerek, hibait, fobb hidnyossagait!

Mit jelentenek a kovetkezd alapfogalmak: ERP, standard szoftver, informatikai
integracio?

Sorolja fel az ERP-k legfontosabb tulajdonségait!

Mit jelent az ERP-k vertikdlis és horizontdlis tagolodasa? Sorolja fel az ERP-k
jellemzd funkcionalis moduljait!

Ismertesse roviden, hogy mit jelent az ERP-kben alkalmazott adatraktarozasi
technologia! Miért tekintjiik az ERP-ket az elektronikus tizletvitel alaprendszereinek?
Vézolja fel az e-kereskedelmi rendszer felépitését! Magyarazza meg roviden az ERP
fogalmat, rendszerben betoltott szerepét!

Vazolja fel az e-kereskedelmi rendszer felépitését! Magyardzza meg roviden az
elektronikus aruhaz fogalmat, rendszerben betoltott szerepét!

Vézolja fel az e-kereskedelmi rendszer felépitését! Magyardzza meg roviden az
elektronikus bank fogalmat, rendszerben betoltott szerepét!

Vazolja fel az e-kereskedelmi rendszer felépitését! Magyardzza meg roviden az
elektronikus pénz — pénztarca fogalmat, rendszerben betdltott szerepét!

Vézolja fel az e-kereskedelmi rendszer felépitését! Magyardzza meg réviden a raktar-
¢s készletgazdalkodasi rendszer fogalmat, rendszerben betoltott szerepét!

Sematikus  abrdval magyardzza az e-Business megjelenési formadit és
kapcsolatrendszerét! Felsorolas jelleggel jellemezze a B2C megjelenési format!
Sematikus  4braval magyardzza az e-Business megjelenési  formdit  és
kapcsolatrendszerét! Felsorolas jelleggel jellemezze a B2B megjelenési format!
Sematikus  4braval magyardzza az e-Business megjelenési  formdit  és
kapcsolatrendszerét! Felsorolas jelleggel jellemezze a B2A-C2A megjelenési formakat!
Jellemeze roviden a B2C-vel kapcsolatban felmertil6 logisztikai kérdéseket!

Vazolja fel, és néhany mondatban magyardzza az Interneten torténd értékesités
modelljét (B2C egyszertsitett folyamata)!

Jellemeze réviden a B2B-vel kapcsolatban felmertild logisztikai kérdéseket!

Vézolja fel, és roviden magyardzza az ipari vallalatok logisztikai rendszerének
informacios kapcsolati modelljét!

Vazolja fel, és roviden magyardzza a kereskedelmi vallalatok logisztikai rendszerének
informacios kapcsolati modelljét!

Vazolja fel, és roviden magyardzza a kozlekedési vallalatok logisztikai rendszerének
informacios kapcsolati modelljét!

Sematikus abraval magyardzza az integralt informacios rendszer elvét! Miért van
sziikség ilyen rendszerre, mi indokolhatja az alkalmazéasat?

Sorolja fel, és roviden jellemezze a logisztikai rendszerekben alkalmazott informacio
technikai eszkozrendszereket!

Definidlja roviden az EDI fogalmat! Miért van sziikség ilyen jellegii technologiakra a
logisztikai folyamatokban? Mi az EDIFACT?

Sorolja fel az EDI &ltal nyugjtott elényoket, valamint az elektronikus adatcsere 6t fO
folyamatéat!

Sorolja fel, és roviden jellemezze az EDI miszaki szempontbo6l elkiilonitett harom f6
Osszetevojét!
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3. oktatasi blokk: Logisztika — kontrolling, vizsgadlati modszerek

=

=

eloado: Bona Krisztian

Ismertesse roviden a kontrolling fogalmat! Mi indokolja a kontrolling felhasznalasat a
vallalati (és ezen beliil a logisztikai) rendszerek lizemeltetése teriiletén?

Sorolja fel a kontrolling rendszer elemeit, valamint a fobb kontrolling szakteriileteket!
Jelolje azokat a szakteriileteket, ahol a logisztikai kontrollingnak kiilondsen fontos
szerepe van! Sorolja fel a logisztikai kontrolling f6bb céljait!

Sorolja fel, ¢és roviden magyardzza a logisztikai kontrolling tevékenységei!
(paraméterek-jellemzdk csoportjai, dontési egyenletek stb.)

Vazolja fel a logisztika kontrolling tobblépcsds szabalyzasi korfolyamatat, valamint
sorolja fel a szabalyzasi folyamat legfontosabb tevékenységeit!

Abra segitségével magyarazzon meg egy Un. kétdimenziés dontési problémat!
(grafikon, jelolések stb. magyarazata is sziikséges)

Sorolja fel a logisztika kontrolling bevezetésének legfontosabb eléfeltételeit, valamint
az ezekkel kapcsolatos fobb kérdéseket!

Fogalmazza meg roviden, hogy miért sziikséges specidlis logisztikai koltségnemeket és
koltséghelyeket kialakitani? Sorolja fel a specialis logisztikai koltséghelyek
kialakitdsanak elonyeit? Soroljon fel néhany logisztikai koltséghelyet!

Fogalmazza meg roviden, hogy mit neveziink logisztikai teljesitménynek! Miért
nehézkes ezek megallapitdsa? Milyen hattér-rendszerre van sziikség ezek
beazonositasahoz? Sorolja fel a logisztikai teljesitmények koltségeit!

Csoportositsa, és roviden jellemezze a logisztikai folyamatok elemzésében hasznalt
mutatoszam rendszereket! Hogyan lehet ezeket a mutatészdm rendszereket
szegmentalni az elemzések soran?

Sorolja fel, hogy melyek azok a fobb tényezdk, amelyek meghatarozzak a logisztika —
kontrolling rendszer kiépitésének koncepciojat vallalati szinten! Milyen f6bb
tapasztalatok vannak az ilyen rendszerek kiépitésével kapcsolatban?

Vazolja fel a logisztika kontrolling bevezetésével kapcsolatos legfontosabb
tevékenységet (Weber — nyoman)!

Sorolja fel, hogy milyen 6 feladatai vannak a logisztikai kontrollernek! Melyek az un.
»kulcskérdések™ a kontrollerrel kapcsolatban? Miért jelentenek ezek problémat?

Mi indokolja az RST folyamatok vizsgéalatait a logisztikai rendszerekben, milyen
esetekben van sziikség az RST folyamatok vizsgalatara?

Ismertesse az RST folyamatok jelenlegi helyzetének elemzésével kapcsolatosan
felmertiil legfontosabb kérdéscsoportokat!

Ismertesse az RST feladatjellemzok meghatarozasaval kapcsolatban felmeriilod
legfontosabb kérdéscsoportokat!

Osztalyozza az RST folyamatvizsgélatok soran alkalmazott modszereket!

Jellemezze roviden a logisztikai rendszerek vizsgdlatakor alkalmazott korlatozott
részletességli vizsgalatokat! ( + elére megadott ,,vak” tablazat kitoltése)

Jellemezze roviden a logisztikai rendszerek vizsgalatakor alkalmazott részletes
vizsgalatokat!

Mutassa be roviden a logisztikai rendszerek vizsgalatakor alkalmazott adatfelvételi
modszereket! ( + elére megadott ,,vak™ tdblazat kitoltése)
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Sorolja fel, és roviden jellemezze az RST folyamatok elemzésénél hasznalhato
fontosabb segédeszkozoket!

Sorolja fel, és roviden jellemezze az RST folyamatvizsgalat f6bb fazisait és 1épéseit!
Definidlja roviden a szimulacids rendszerek fogalmat! Miért célszerli a logisztikai
rendszerek tervezésében, elemzésében szimulacios eszkdzoket igénybe venni?

oktatasi blokk: Emberi tényezok a logisztikai folyamatokban
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eldado: Prof. Dr. Knoll Imre

Milyen fobb logisztikai  szerepvallalasok vannak a  gazdasag-tarsadalom
kolesonhatasokban?

Elemezze a fobb gazdasagi-tarsadalmi Osszefiiggéseket és a logisztika helyét a
régiofejlesztésben!

Hol van eldnyben az ember a géppel szemben? (,,Ember-Gép” rendszer)

Mit fejez ki az ,,L-G-T” modell és értelmezze ebben az ember ,,kettds” szerepét?
Milyen emberi tényezok segithetik eld a gazdasagi fejlodést?

Elemezze az allam ¢és a magantdke egyiittmiikodési lehetdségeit gazdasagi és
tarsadalmi oldalrol!

Mi a gazdasagi és tarsadalmi célja egy ,,beszallitoi szovetségnek™?

Milyen kapcsolatrendszer sziikséges a régio-fejlesztéshez?

Mit jelent a ,,tud4ds-menedzsment”?

Ertelmezze a ,,befektetéseket” az élémunkabal

A felkésziiléshez ajanlott:

Szakkonyvek:

Prof. Dr. Knoll Imre: Logisztika, gazdasag, tarsadalom
Dr. Prezenszki Jozsef (szerk.): Logisztika I.(Bevezeto fejezetek)

Segédanyagok:

Eldadason kiadott segédanyagok és az ahhoz készitett sajat jegyzet.
A f6iskola honlapjan megtalalhato internetes segédanyagok.

Minden kedves hallgatonak jo felkésziilést, és sikeres vizsgat kivanunk!

2003. méjus 12.

Prof. Emeritus Dr. Knoll Imre, DsC. Bona Krisztian
egyetemi tandr egyetemi tanarsegéd
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